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Apres la période d'incertitudes qui a suivi la
crise Covid, les difficultés qui se sont
amoncelées au cours l'année 2022 font de
celle-ci l'année de la fin des illusions. Si
l'inflation du prix des matériaux, de
l"énergie, la tension sur les matiéres
premieres et certains équipements n’étaient
pas parvenu entamer la volonté et la
mobilisation des associations régionales
HLM, le renchérissement de l'accées a la
ressource financiére par la hausse historique
du taux du livret A marquera cette année
comme celle d’un inquiétant désalignement
des planétes pour la production de
logements sociaux. Les engagements passés
de produire 250 000 logements nouveaux en
deux ans nous semblent aujourd’hui un
lointain souvenir, a l’'heure ou la production
annuelle stagne au-dessous de 100.000
logements. Sans une impulsion de l'Etat, une
ambition politique forte et les moyens
dediés, notre pays connaitra une aggravation
de la crise du logement qui touche déja de
nombreux territoires.

Dans ce contexte, les associations régionales
ont su accompagner les organismes dans les
mises en ceuvre des réformes lancées par les
pouvoirs publics (gestion en flux des
contingents, cotation de la demande,
transition énergétique, zéro
artificialisation..), qui sont toutes légitimes
mais pas toujours cohérentes entre elles.
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LE MOT DU
PRESIDENT

Jean-Luc Vidon

Notre action de plaidoyer est devenue vitale.
La Fnar et le réseau des associations
régionales se sont mobilisés pour coordonner
leurs messages auprés des Comités
Régionaux de l'Habitat et de 'Hébergement
(CRHH), ont multiplié les séminaires en
régions pour le développement de
l'accession sociale, les ateliers « territoires
détendus », les « réseaux régionaux des
acteurs de l'habitat », dans un but unique :
mobiliser toutes les énergies pour le
logement.

Intervenant en appui de l'action territoriale
de plaidoyer menée par les associations
régionales, la Fnar a continué son activité de
structuration et de coordination de leur
action tout au long de l'année 2022, qui a été
la premiére année de mise en ceuvre du
nouveau mandat de l'action régionale signé
avec 'USH. Elle s'est dotée pour 2023 d'un
plan d’action ambitieux qui guidera notre
activité au cours des prochains mois.

Je remercie les salariés de la FNAR et des
associations régionales, ainsi que les
administrateurs pour leur mobilisation sans
faille en faveur des politiques locales de
["habitat et je leur redis combien leur action
est essentielle pour l'avenir du logement
social.
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LE RESEAU

Union pour I'Habitat Social
Normandie

AN VALERIE MESPOULHES
ARO Bretagne Laure TANKERE
Gaélle ROUTIER 9 salarie-es
Pauline URIEN
7 salarié-es

Union Sociale pour I'Habitat
des Pays de Loire

Damien MARTINEAU
Axel DAVID
6 salarie-es

Union Sociale pour I'Habitat
Centre Val de Loire

Vincent HENNERON
Mina INEFLAS
8 salarié-es

Habitat Social en Occitanie
N
Union Régionale HIm Michel CALVO
en Nouvelle Aquitaine SABINE VENIEL-LE NAVENNEC

13 salarie-es

Muriel BOULMIER
Nicolas BLAISON
15 salarié-es
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Union Régionale

Union Régionale pour I'Habitat

Hauts-de-France
Jean-Louis COTTIGNY
Sylvie RUIN
15 salarié-es
Grand Est
ARCA
Laurent ROUX (Président)
: AORIF Sandrine GOURNAY
Damien VANOVERSCHELDE 4 salarié-es
Anne-Katrin LE DOEUFF
. 22 salarié-es AREAL
:' Eric PETER
s YANN THEPOT
5 salarié-es
..' ARELOR
Michel CIESLA
Anais GARBAY
eee®®® . ..
5 salarié-es
USH de Bourgogne -
Franche-Comté
Francois-Xavier DUGOURD
Anne SCHWERDORFFER
7 salarié-es
[
AURA HIm
Marc GOMEZ
Aicha MOUHADDAB

17 salarié-es

L'équipe de la FNAR

ARHIm PACA & Corse

Pascal FRIQUET
Robin HAMADI
6 salarie-es
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GOUVERNANCE

Président de la FNAR: Jean-Luc VIDON

Membres du Bureau

Premieére vice-présidente - Muriel BOULMIER
Vice-président - Pascal FRIQUET
Trésorier - Jean-Luc SCHUTZ

Jean-Michel FABRE
Marie-Héléne IVOL
Valérie MESPOULHES
Damien MARTINEAU
Gaélle ROUTIER
Jean-Louis DUMONT
Vincent HENNERON
Heéléne CHESSEL

Représentants de la FNAR au COMEX de I'USH

Muriel BOULMIER
Heélene CHESSEL
Sophie DONZEL
Jean-Louis DUMONT
Jean-Michel FABRE
Valérie MESPOULHES
Jean-Luc SCHUTZ
Jean-Luc VIDON




Assemblée des territoires

Auvergne - Rhone-Alpes
Héléne CHESSEL

Marc GOMEZ

Vincent MOENNE-LOCCOZ
Marie-Laure VUITTENEZ
Anne WARSMANN

Bourgogne - Franche-Comté
Karen CLIVIO-FONTANY
Jacqueline CUENOT-STALDER
Francois-Xavier DUGOURD
Marie-Hélene IVOL

Bretagne
Sophie DONZEL
Gaélle ROUTIER

Centre - Val de Loire
Denis LEBERT
Vincent HENNERON

Grand Est

Alsace

Eric PETER

Laurence PASCOLINI
Champagne-Ardenne
Laurent GONDEL
Laurent ROUX
Lorraine

Michel CIESLA
Jean-Louis DUMONT

Hauts-de-France
Jean-Louis COTTIGNY
Arnaud DELANNAY
Jérome PETIT-LE GALLO
Jean-Luc SCHUTZ
Christophe VANHERSEL

ile-de-France

Michel DULIMON

Claude KNAPIK

Séverine LEPLUS

Frédéric RAGUENEAU
Damien VANOVERSCHELDE
Jean-Luc VIDON
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Normandie

Thierry HEYVANG
Ceédric LEFEBVRE
Valérie MESPOULHES
Jean-Pierre NIOT

Nouvelle-Aquitaine
Elodie AMBLARD
Muriel BOULMIER
Jean-Luc GORCE
Sigrid MONNIER
Frédéric SUCHET
Stéphane TRONEL

Occitanie

Gilles DUPONT
David SPANGHERO
Jean-Michel FABRE
Michel RAMONET

Pays de la Loire
Dominique DURET
Damien MARTINEAU

PACA - Corse
Pascal FRIQUET
Fréedéric LAVERGNE
Xavier SORDELET

Membres associés
Denis CHIDAINE (ARMOS Ol)
Véronique ROUL (ARMOS Guadeloupe)

Représentants du 2e college
Jacques STERN (CREHA Ouest)
Yann THEPOT (associations territoriales)

Représentants du 3e college
Axel DAVID
Sylvie RUIN
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Les instances de la FNAR en 2022,
quelques chiffres-clés

e 9réunions du Bureau

e 5 Assemblées des Territoires

e 6 Comités d'Action Régionale (CAR), avec les
directrices et directeurs d'AR

Photo : Créteil - Val de Marne - lle de France
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LA VIE DES
INSTANCES

Les instances de la FNAR sont le lieu ou
s‘echangent les pratiques des associations
regionales et la maniere dont elles
prennent [Jart au debat public local. Elles
sont la vie de notre mouvement.

Jean-Luc Vidon,
président de la FNAR

L'année 2022 est la premiere année de mise en oeuvre du mandat de l'action
régionale. Pour faire de ce mandat une réussite, un travail collectif a été initié en
début d'année, accompagné par le cabinet Néorizons. Il a permis d'identifier 6 axes
stratégiques pour notre plan d'action 2023, mais également de rénover nos
meéthodes et outils de travail pour plus d'efficacité collective.

Le réseau des associations régionales a poursuivi sa dynamique de rapprochements
dans le cadre de la modification de la cartographie régionale : c’est ainsi qu’au 1er
janvier, les anciennes associations de Bourgogne et de Franche Comté ont fusionné
dans l'Union Régionale Bourgogne - Franche Comté, dont la direction est assurée
par Anne Schwerdorffer et qui est désormais présidée par Frangois-Xavier Dugourd.

Nous avons également eu le plaisir d’accueillir de nouvelles personnes a la
direction des associations régionales : saluons ainsi l'arrivée attendue de Sandrine
Gournay en Champagne Ardenne et de Mina Inéflas en Centre Val de Loire.

Méme si ces événements ont eu lieu au cours de l'exercice 2023, nous ne serions
pas complets si nous ne mentionnions l'élection de Gaélle Routier a la présidence
de I'ARO Bretagne et de Vincent Henneron a la présidence de I'USH Centre Val de
Loire.

Saluons enfin la mémoire de Valérie Chaillou, assistante de l'association territoriale

de Champagne Ardenne, dont le déces brutal en début d'année a causé une grande
douleur. Nous assurons ses collegues et ses proches de toute notre amitié.

Photo : Rennes - llle et Vilaine - Bretagne

Crédit : Alice Delalande



Les Him,
territoires de
fraternite
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P 4 PORTER LA VOIX DES
o TERRITOIRES

A lintérieur du Mouvement HLM comme vis-a-vis des pouvoirs
publics, la Fnar défend l'approche territoriale des politiques de
I'habitat et se fait la représentante des associations régionales
HLM. Ce role de porte-voix s’est déployeé sur différents sujets qui
ont émaille 'année 2022.

Les Organismes de Foncier Solidaire (OFS) ont le vent en poupe. Issus de la loi ALUR et
congus en vue de dissocier la valeur du foncier de la valeur de la construction, ils
permettent de vendre moins cher les logements en accession et ainsi de maintenir une
diversité sociale dans les territoires les plus tendus. Fin 2022, déja 110 OFS ont été créés.
Avec le risque que leur multiplication entraine une déconnexion des politiques publiques.
Les AR, sollicitées dans le cadre des CRHH pour donner un avis avant l'"agrément de tout
nouvel OFS, se sont dotées collectivement d'une doctrine permettant d’étayer les avis
qu’elles rendent. Cette doctrine a été portée par la Fnar au sein du Mouvement HLM.

Répondant a une instruction du ministre de l'Intérieur, les préfets ont lancé en novembre
2022 une série de consultations afin d’inviter les bailleurs sociaux a contribuer a une
meilleure efficacité des mesures d’éloignement des étrangers en situation irréguliere. Les
attendus et dispositifs prévus par la circulaire auraient pu placer les organismes HLM dans
une situation difficile, voire les pousser a se mettre dans l'illégalité. La Fnar, en accord
avec l'USH, apres avoir rappelé le cadre légal dans lequel les organismes pouvaient
demander des informations personnelles a leurs locataires, a proposé aux AR un cadre de
réponse respectueux de l'intérét des locataires et de leurs familles, tout en positionnant
l'inter-organismes comme un partenaire loyal et rigoureux des politiques publiques.

De fortes tensions sur le marché de l'énergie, consécutives au déclenchement de la guerre
en Ukraine, ont conduit a anticiper une forte hausse des charges récupérables aupres des
locataires par les organismes HLM. Ces hausses inéluctables ont fait craindre une
augmentation des impayés et des dispositifs de recouvrement. La Fnar s’est investie dans
une démarche partenariale associant toutes les fédérations HLM ainsi que les principales
associations de locataires afin d’aboutir a une charte de bonnes pratiques permettant de
donner un cadre collectif aux dispositifs d’‘information, d’anticipation et
d’accompagnement des locataires face a cette crise. Cette charte a également permis de
produire en commun une interpellation des pouvoirs publics, qui a permis notamment
d'appeler a des mécanismes de soutien plus ambitieux (chéque énergie, bouclier tarifaire
élargi..).

Annoncé par la premiere ministre le 6 juillet 2022 lors de sa déclaration de politique
générale, un « pacte de confiance » doit étre proposé au secteur HLM par le
Gouvernement. La négociation de ce pacte a été confieée au ministre du logement Olivier
Klein. Elle a réuni l'ensemble des fédérations et des financeurs du logement social. La Fnar
a participé aux réunions de négociation pour deéfendre les intéréts des associations
régionales HLM. Mais les engagements de l'Etat tardent a se concrétiser ; a 'heure ou nous
imprimons ce rapport, ces négociations n‘ont malheureusement toujours pas abouti.

Photo : Courneuve - Seine Saint-Denis - lle de France
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RENFORCER
L'EXPERTISE METIER
DES ASSOCIATIONS
REGIONALES

Le renforcement de l'expertise métier des
associations régionales, inscrit dans le nouveau
mandat de l'action régionale, a bénéficié d'une
attention toute particuliere en 2022.

Cette expertise repose en partie sur l'animation
de communautés professionnelles, animées par
la FNAR, en coordination avec |'USH. Ces
communautés professionnelles sont la force du
réseau des associations régionales en ce qu'elles
permettent la mutualisation des informations,
ainsi que l'accélération de l'appropriation et de
l'avancement des sujets par des travaux partages.
En 2022, la FNAR a animé une vingtaine de
réeunions de ces communautés professionnelles
avec les chargés de mission des associations
régionales et les experts de 'USH ; et de
nouveaux espaces d'échanges ont vu le jour.

La communauté professionnelle "Observations,
études” tout d'abord, qui a pour but de mettre en
commun les attendus de la production
d'expertise des AR et les différents outils utilisés.
Elle réunit les chargés de mission qui traitent de
la donnée, les salariés des fichiers partagés ainsi
que la direction des Etudes de 'USH.

Ensuite, la communaute professionnelle
"Accompagnement du vieillissement" qui a cette
spécificité d'étre la premiere avec une approche
"public" et qui permettra d'échanger avec la
direction des Politiques sociales de I'USH mais
aussi celle de la Maitrise d'ouvrage sur les
questions d'adaptation du bati et
d'accompagnement des locataires.

Enfin, une communauté professionnelle dédiée a
la communication a vu le jour, réunissant les
communicants des associations régionales et la
direction de la Communication, afin d'échanger
sur les différentes stratégies de valorisation des
actions des organismes et de l'association
régionale.

L'actualité des associations régionales aura bien
sur été marquée par les enjeux liés au bas
carbone, sujet O combien transversal et
d'actualité. Le travail entamé avec I'AVERE s'est
poursuivi en 2022 avec la déclinaison sur tout le
territoire du programme de formation a la
mobilité électrique, acceélérant ainsi
l'acculturation & ce nouveau mode de mobilité et
sa traduction concrete au sein du patrimoine des
organismes de logement social.

2022 c'est aussi l'arrivée d'un nouveau dispositif
pour la rénovation du parc de logements : la
Seconde vie des batiments. Elaboré par I'USH et
la Banque des Territoires, ce programme visant a
mener une réhabilitation lourde pour donner un
nouveau cycle de vie au batiment avec une
rénovation énergétique performante va étre
expérimenté en 2023. En ce sens, il a été
présenté par les collegues de la direction de la
Maitrise d'ouvrage dans les régions pour
encourager les organismes a s'en saisir.

La fin de l'année 2022 aura aussi été marquée par
une hausse importante des couts de l'énergie qui
a nécessité de s'outiller rapidement sur le sujet.
Des réunions "énergie" ont donc été organisées a
un rythme soutenu avec les associations
régionales, la direction de la Maitrise d'ouvrage
et Lionel Gindre.

Enfin, de nouveaux enjeux ont conduit a des
temps d'échanges et d'acculturation
intervention de la DHUP auprés des associations
régionales dans le cadre du lancement du nouvel
infocentre SIAP ; le rappel des enjeux liés a
l'exonération de la TFPB avec le directeur des
Etudes de ['USH ; défrichage de l'objectif Zéro
Artificialisation Nette, dont la mise en ceuvre se
doit d'étre anticipée, en s'appuyant notamment
sur l'outil d'étude de consommation fonciére co-
construit par l'URHIm Hauts-de-France.

Photo : Montpellier - Herault - Occitanie

Crédit : Marwen Farhat
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FACILITER LE FONCTIONNEMENT
INTERNE DES ASSOCIATIONS
REGIONALES

La Fnar apporte son soutien au fonctionnement des associations
regionales en apportant, en plus de la dotation a l'action régionale, des
financements spécifiques a certaines actions. Ces financements ont
porté, d'une part, sur le déploiement de journées d’experts pour
prolonger le soutien apporté aux AR pour le déploiement des réformes
des attributions. Ils ont également pris la forme des désormais
traditionnels réseaux régionaux des acteurs 'habitat, une action co-
financée par la Caisse des DépoOts et qui a permis l'organisation de 27
évenements montés par les associations régionales.

Les actions de soutien s’illustrent également en matiére de ressources
humaines. Il s’agit tout d’abord de notre action d’accompagnement au
recrutement des directeurs d’AR, mais également via un support
spécifique en droit du travail, dans le cadre d'un marché auprées du
prestataire SVP. Il s'agit également de la poursuite du plan de
développement des compeétences, dans lequel les associations
réegionales mutualisent par le biais de la FNAR une partie du budget de
formation. Il s’agit enfin du pilotage de l'instance de concertation, qui
permet notamment le pilotage des CEuvres Sociales (OSCAR) et le suivi
du plan de développement des compétences, avec des représentants
des personnels et des directeurs.

La Fnar a mené des actions de sensibilisation et d’'information des
associations régionales en matiere de sécurité informatique et de
protection des données personnelles (RGPD), qui ont également
permis des échanges de pratiques entre directeurs.

Enfin, le contrat avec AEF a également été reconduit afin d'apporter
aux directeurs et directrices d'associations régionales une revue de
presse professionnelle pour un tarif maitrisé.

GUALITE DE SERVICE

Protection des
données a caraclére
personnel dans les
organismes

dn logamantaotial La protection des données a caractere

personnel dans les organismes de
logement social, une priorité partagée
par 'USH qui a entamé un travail sur
lequel la FNAR s'est appuyée

Photo : Strasbourg - Bas Rhin - Grand-Est
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OUTILLER LES ASSOCIATIONS
REGIONALES POUR LE DEBAT
POLITIQUE LOCAL

Reussir a faire émerger une position commune des organismes auprées des pouvoirs
publics locaux, voici une des missions premieres des associations régionales. En
cette année d'élections, présidentielle d'abord puis législatives ensuite, bousculant
parfois les rapports de force établis depuis plusieurs mandats, la question du
rapport aux élus a été prépondérante.

C'est dans ce cadre que le cabinet Vae Solis a été sollicité afin de proposer aux
directeurs et directrices des associations regionales une formation en affaires
publiques, autour des thémes "Se créer un réseau d'alliés" et "Influencer la décision
publique"”, permettant d'échanger et de se renforcer sur le lobbying parlementaire.

Les associations régionales, parce qu'elles contribuent a des outils de veille et
d'analyses des politiques de ['habitat, sur l'action des collectivités locales et, plus
généralement, sur l'évolution des conditions d'exercice du métier de bailleur social,
ont été invitées a organiser des séminaires Accession sociale sur leur territoire. Co-
construits avec I'USH, la FNAR et le cabinet Cellance, ces séminaires ont permis de
reunir les partenaires (Banque des territoires, collectivités, bailleurs, Action
Logement, etc.) autour de dispositifs parfois méconnus - il s'agissait alors
d'acculturer les forces en présence sur l'accession sociale - ou de pouvoir objectiver
des questionnements : "l'accession a la propriété des ménages modestes est-elle
encore un objectif atteignable ?".

Le contexte économique de 2022 a été marqué par une forte inflation du cout de
l'ensemble des biens et des matieres premieres. En premiére ligne, les organismes
de logement social qui ont eu de plus en plus de difficultés a mesurer l'impact de
ces augmentations sur les montants finaux d'opérations de logements sociaux. C'est
dans ce cadre que l'URH Hauts-de-France, en partenariat avec I'USh et la FFB, a
conceptualisé l'outil "SASHA" visant a mesurer l'impact de la hausse projetée des
couts des matériaux et de l'énergie. Parce qu'il propose d'objectiver ces hausses,
SASHA permet aux organismes une meilleure qualité de dialogue avec l'ensemble
des partenaires.
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Lionel Primault
Directeur

0140757804

06 20 60 19 40
lionel.primault@fnar-habitat.org

Pierre Lacaze Samantha Fouquart
Secrétaire général Responsable d'animation de réseau
0140757930 professionnel
pierre.lacaze@fnar-habitat.org 0140 7550 45

07 62 3263 47
samantha.fouquart@fnar-habitat.org

[[Fnar

Fédération nationale
des associations régionales Hlm

Fabienne Auxemery

Assistante de direction
0140757928
fabienne.auxemery@fnar-habitat.org



